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#1: IDENTIFICACION Y MANEJO DE 
“PUNTOS CALIENTES” EN LOS 
EQUIPOS

Agenda

#2: TECNICAS DE DISOLUCION DE 
CONFLICTOS INTERNOS

#3: DISEÑO DE PROTOCOLOS DE 
CONFLICTOS INTERNOS

#4: EJERCICIOS Y  CASO PRACTICO

#5: PLAN DE IMPLEMENTACIÓN



Contact Us
COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO DE LAS 

PERSONAS DESDE VALORES HUMANISTAS

“ Lideres formando lideres “

info@wincoaching.es

www.wincoaching.es

+34 619 31 42 44

SEVILLA – BARCELONA - MADRID

PARA CUALQUIER DUDA O CONSULTA:

https://www.wincoaching.es/formacion-innovadora/ 

https://www.wincoaching.es/formacion-innovadora/
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